Datenschutzerklarung und Hinweise zur Datenverarbeitung

Kontaktdaten verantwortliche Stelle und Datenschutzbeauftragter
Verantwortliche Stelle:

Union Special GmbH
RaiffeisenstralRe 3

71696 Moglingen

Telefon: 07141 / 247-0
Telefax: 07141 / 247-100
E-Mail: Sales@UnionSpecial.de
www.unionspecial.de

Datenschutzbeauftragter:

Der Datenschutzbeauftragte ist unter der o.g. Anschrift beziehungsweise unter
Datenschutz@UnionSpecial.de erreichbar.

1. Datenschutz

Wir freuen uns Uber lhren Besuch auf unseren Webseiten und Ihr Interesse an unseren Angeboten.
Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten ist flr uns ein wichtiges Anliegen. In diesen
Datenschutzhinweisen erklaren wir, wie wir lhre personenbezogenen Daten erheben, was wir damit
tun, fur welche Zwecke und auf welchen Rechtsgrundlagen dies geschieht, und welche Rechte und
Anspriiche sich damit fir Sie verbinden.

Unsere Datenschutzhinweise flir den Gebrauch unserer Webseiten gelten nicht fir lhre Aktivitdten
auf den Webseiten von sozialen Netzwerken oder anderen Anbietern, die Sie Gber die Links auf
unseren Webseiten erreichen kdnnen. Bitte informieren Sie sich auf den Webseiten dieser Anbieter
Gber deren Datenschutzbestimmungen.

2. Zwecke der Verarbeitung

Die bei einem Besuch unserer Webseiten erhobenen personenbezogenen Daten verwenden wir, um
diese fiir Sie moglichst komfortabel zu betreiben sowie unsere IT-Systeme vor Angriffen und anderen
rechtswidrigen Handlungen zu schiitzen.

2.1 Einwilligung (Art. 6 Abs. 1a DS-GVO)

Eine Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke (z. B. Kundenverwaltung,
Abwicklung und Abrechnung etwaiger Geschaftsvorgiange, Weitergabe an andere Dritte, Auswertung
von Daten fur Marketingzwecke usw.) findet statt, wenn Sie uns eine Einwilligung erteilt haben.

2.2 Vertragliche oder vorvertragliche Pflichten (Art. 6 Abs. 1b DS-GVO)

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, deren Angabe erforderlich ist fir die Erflllung eines
Vertrags, dessen Vertragspartei Sie sind, oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MalRnahmen, die
auf Ihre Anfrage erfolgen. Die Zwecke der Datenverarbeitung richtet sich nach dem konkreten
Vertrag (z. B. Kauf-, Liefer-, Arbeitsvertrag) und kénnen unter anderem Auswertungen, Beratung
sowie die Durchfihrung von weiteren Aktionen umfassen. Personenbezogene Daten von
Beschéftigten verarbeiten wir fir Zwecke des Beschaftigungsverhaltnisses, wenn dies fir die
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Entscheidung Uber die Begriindung eines Beschaftigungsverhaltnisses oder nach Begriindung des
Beschaftigungsverhaltnisses fir dessen Durchflihrung oder Beendigung oder zur Ausiibung oder
Erfillung der sich aus einem Gesetz ergebenden Rechte und Pflichten erforderlich ist.

2.3 Gesetzliche Vorgaben (Art. 6 Abs. 1c DS-GVO)

Aufgrund rechtlicher Verpflichtung erfolgt eine Datenverarbeitung z.B. fiir Zwecke der Betrugs- und
Geldwaschepravention, Erflllung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten und der Auskunft an
Behorden.

2.4 Interessenabwadgung (Art. 6 Abs. 1f DS-GVO)

Zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten erfolgt dariiber hinaus eine
Datenverarbeitung flir bestimmte Zwecke nach vorheriger Interessenabwagung, z.B. zur
Sicherstellung des Hausrechts, Wahrung rechtlicher Anspriiche, Aufklarung von Straftaten,
Ermittlung von Ausfallrisiken, optimierten Produktentwicklung, optimierten Kundenansprache zu
Werbezwecken, optimierten Bedarfsplanung oder zur Sicherstellung der Datensicherheit.

3. Weitergehende Datenverarbeitung im Rahmen der Webseiten-Nutzung
3.1 Pseudonymisierte Nutzung der Internetseite

Sie konnen unsere Internetseiten grundsatzlich besuchen, ohne uns personenbezogene Daten
mitzuteilen. Pseudonymisierte Nutzungsdaten werden nicht mit den Daten des Tragers des
Pseudonyms zusammengefiihrt. Eine Erstellung von pseudonymen Nutzungsprofilen findet nicht
statt.

3.2 Statistische Auswertung der Besuche dieser Internetseite

Wir erheben, verarbeiten und speichern bei dem Aufruf dieser Internetseite oder einzelner Dateien
der Internetseite folgende Daten: IP-Adresse, Webseite, von der aus die Datei abgerufen wurde,
Name der Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, tibertragene Datenmenge und Meldung tber den
Erfolg des Abrufs (sog. Web-Log). Diese Zugriffsdaten verwenden wir ausschlieRlich in nicht
personalisierter Form fir die stetige Verbesserung unseres Internetangebots und zu statistischen
Zwecken.

3.3 Google Analytics

Diese Webseite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (nachfolgend:
Google). Google Analytics verwendet sog. 'Cookies', das sind Textdateien, die auf lhrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie ermoglichen. Die
durch den Cookie erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser Webseite werden in der
Regel an einen Server von Google in den USA (bertragen und dort gespeichert. Im Falle der
Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird |hre IP-Adresse von Google jedoch
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europadischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens (iber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die
volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des
Betreibers dieser Webseite wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der
Webseite auszuwerten, um Reports liber die Webseitenaktivitaten zusammenzustellen und um
weitere mit der Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen
gegenliber dem Webseitenbetreiber zu erbringen. Google versichert, dass die im Rahmen von Google
Analytics von |hrem Browser (bermittelte IP-Adresse nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefihrt wird.



Sie kdonnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Webseite nutzen kdnnen werden.

Sie kdnnen darlber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der
Webseite bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch  Google verhindern. Laden Sie dazu das unter dem folgenden Link
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de  verfiigbare Browser-Add-on herunter und
installieren Sie es.

Weitere Informationen finden Sie unter http://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
(Datenschutzerkldarung von Google).

Wir weisen Sie darauf hin, dass auf dieser Webseite Google Analytics um den Code
gat._anonymizelp(); erweitert wurde, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-
Masking) zu gewahrleisten.

3.4 Plugins / Verarbeitung von Daten auBerhalb der EU

Auf unserer Internetseite verwenden wir aktive Java-Script Inhalte von externen Anbietern. Durch
Aufruf unserer Internetseite erhalten diese externen Anbieter ggf. personenbezogene Informationen
Gber lhren Besuch auf unserer Internetseite. Sie konnen dies verhindern, indem Sie einen Java-Script-
Blocker oder Java-Script in |hrem Browser deaktivieren. Hierdurch kann es zu
Funktionseinschrankungen auf Internetseiten kommen, die Sie besuchen.

4. Ubertragung personenbezogener Daten an Dritte; Social Plug-ins

Unsere Webseiten kénnen auch Angebote Dritter enthalten. Wenn Sie ein solches Angebote
anklicken, Gbertragen wir im erforderlichen Umfang Daten an den jeweiligen Anbieter (z. B. die
Angabe, dass Sie dieses Angebot bei uns gefunden haben).

Wenn wir auf unseren Webseiten sogenannte ,Social Plug-ins“ sozialer Netzwerke wie youtube
einsetzen, binden wir diese wie folgt ein:

Wenn Sie unsere Webseiten besuchen, sind die Social Plug-ins deaktiviert, d.h. es findet keine
Ubertragung irgendwelcher Daten an die Betreiber dieser Netzwerke statt. Falls Sie eines der
Netzwerke nutzen mochten, klicken Sie auf das jeweilige Social Plug-in, um eine direkte Verbindung
mit dem Server des jeweiligen Netzwerks aufzubauen.

Falls Sie bei dem Netzwerk ein Nutzerkonto haben und im Moment des Aktivierens des Social Plug-
ins dort eingeloggt sind, kann das Netzwerk Ihren Besuch der unserer Webseiten lhrem Nutzerkonto
zuordnen. Wenn Sie das vermeiden mochten, loggen Sie sich bitte vor der Aktivierung des Social
Plug-ins aus dem Netzwerk aus.

Wenn Sie ein Social Plug-in aktivieren, Ubertragt das Netzwerk die dadurch verfiigbar werdenden
Inhalte direkt an Ihren Browser, der sie in unsere Webseiten einbindet. In dieser Situation kdnnen
auch Datenibertragungen stattfinden, die vom jeweiligen sozialen Netzwerk initiiert und gesteuert
werden. Fir lhre Verbindung zu einem sozialen Netzwerk, die zwischen dem Netzwerk und lhrem
System stattfindenden Datenlibertragungen und fiir Ihre Interaktionen auf dieser Plattform gelten
ausschlieBlich die Datenschutzbestimmungen des jeweiligen Netzwerks.

Das Social Plug-in bleibt aktiv, bis Sie es deaktivieren oder Ihre Cookies |6schen.


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
http://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

Wenn Sie den Link zu einem Angebot anklicken oder ein Social Plug-in aktivieren, kann es sein, dass
personenbezogene Daten zu Anbietern in Landern auRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums
gelangen, die aus der Sicht der Europaischen Union (,,EU“) kein den EU-Standards entsprechendes
,angemessenes Schutzniveau” fir die Verarbeitung personenbezogener Daten gewahrleisten. Bitte
denken Sie an diesen Umstand, bevor Sie einen Link anklicken oder ein Social Plug-in aktivieren und
damit eine Ubertragung lhrer Daten auslésen.

5. Unterrichtung iiber die Nutzung von Cookies

Auf verschiedenen Seiten verwenden wir Cookies, um den Besuch unserer Webseite attraktiv zu
gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermdglichen. Bei den sog. 'Cookies' handelt es
sich um kleine Textdateien, die Ihr Browser auf Ihrem Rechner ablegen kann. Der Vorgang des
Ablegens einer Cookie-Datei wird auch 'ein Cookie setzen' genannt. Sie kdnnen lhren Browser selbst
nach Ihren Wiinschen so einstellen, dass Sie (iber das Setzen von Cookies informiert werden, von Fall
zu Fall Gber die Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies grundsatzlich akzeptieren oder
grundsatzlich ausschlieBen. Wie das im Einzelnen funktioniert, entnehmen Sie bitte der Anleitung
Ihres Browser bzw. Endgerate Herstellers. Cookies konnen zu unterschiedlichen Zwecken eingesetzt
werden, z.B. um zu erkennen, dass lhr PC schon einmal eine Verbindung zu einem Webangebot hatte
(dauerhafte Cookies) oder um zuletzt angesehene Angebote zu speichern (Sitzungs-Cookies). Wir
setzen Cookies ein, um Ihnen einen gesteigerten Benutzerkomfort zu bieten. Die meisten der von uns
verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung wieder von lhrer Festplatte geloscht
(Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Rechner und ermdéglichen es uns, Ihren
Rechner bei lhrem nachsten Besuch wieder zu erkennen (dauerhafte Cookies). Durch die Art und
Weise wie wir Cookies einsetzen, entstehen lhnen weder Nachteile noch Risiken. Um unsere
Komfortfunktionen zu nutzen, empfehlen wir lhnen, die Annahme von Cookies fiir unser
Webangebot zu erlauben. Bei Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalitat unserer Webseite
eingeschrankt sein.

6. Sicherheit

Diese Seite nutzt aus Griinden der Sicherheit und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte,
wie zum Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-Verschlisselung.
Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://”
auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wir setzen technische und organisatorische SicherheitsmalRnahmen ein, um lhre durch uns
verwalteten Daten gegen Manipulationen, Verlust, Zerstérung und gegen den Zugriff unberechtigter
Personen zu schiitzen. Wir verbessern unsere SicherheitsmalRnahmen fortlaufend entsprechend der
technologischen Entwicklung.

7. Kategorien von Empfangern

Zur Erfullung der vorgesehenen Zwecke kann auf die jeweils erforderlichen Daten ein
abteilungsiibergreifender Zugriff innerhalb unseres Unternehmens stattfinden. Auch von uns
eingesetzte Auftragsverarbeiter konnen fir bestimmte Zwecke Daten erhalten, z.B. fur IT-
Dienstleistungen, Aktenvernichtung und Marketing. Weitere Empfanger personenbezogener Daten
konnen dariiber hinaus z. B. Offentliche Stellen, Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute,
Rechtsanwalte und Steuerberater oder Auskunfteien sein.

8. Ubermittlung in ein Drittland oder an eine internationale Organisation

Eine Datenlbermittlung in Drittstaaten findet nur statt, soweit dies z.B. zur Durchfiihrung eines
Vertrags erforderlich oder gesetzlich vorgeschrieben ist oder Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben.



Im Rahmen der Wartung von IT-Komponenten ist darliber hinaus nicht auszuschlieBen, dass ein IT-
Dienstleister aus einem Drittland (z. B. USA) in seltenen Fallen Einsicht in personenbezogene Daten
erhalten kénnte. Ansonsten findet keine Ubermittlung von personenbezogenen Daten in Drittlinder
oder an eine internationale Organisation statt.

9. Dauer der Datenspeicherung

Fiir die Dauer der Vertragsbeziehung werden die personenbezogenen Daten bei uns gespeichert,
darliber hinaus betragen gesetzliche Verjahrungsfristen in der Regel drei Jahre. Es gelten
verschiedene Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten z.B. aus dem Handelsgesetzbuch (HGB)
und der Abgabenordnung (AO), die bis zu zehn Jahre betragen.

10. Recht auf Auskunft, Berichtigung, Lschung, Einschrankung, Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DS-GVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DS-
GVO, das Recht auf Loschung nach Art. 17 DS-GVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
nach Art. 18 DS-GVO sowie das Recht auf Datenibertragbarkeit aus Art. 20 DS-GVO. Beim Auskunfts-
sowie beim Léschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§34 und 35 BDSG.

11. Widerruf von Einwilligungen

Eine erteilte Einwilligung kénnen Sie jederzeit widerrufen. Der Zusendung unseres Newsletters
kénnen Sie auch durch Anklicken des Abmeldelinks im Newsletter widersprechen. Bitte beachten Sie,
dass Ilhr Widerruf erst fir die Zukunft wirkt.

12. Bestehen eines Beschwerderechts

Darliber hinaus haben Sie ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehérde (Art. 77 DS-
GVOi.V. m. § 19 BDSG).

13. Pflicht zur Bereitstellung von Daten

Sie miissen nur diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fiir die Begriindung,
Durchfiihrung und Beendigung eines Vertrags erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich
verpflichtet sind. Sollten Sie uns die notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur Verfiigung
stellen, durfen wir die von lhnen gewiinschte Geschaftsbeziehung nicht aufnehmen oder fortsetzen.

14. Automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall

Zur Begrindung und Durchfihrung der Geschéaftsbeziehung nutzen wir grundsatzlich keine
vollautomatisierte Entscheidungsfindung. Sollten wir diese Verfahren in Einzelfdllen einsetzen,
werden wir Sie hierliber gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.

15. Profiling

Wir verarbeiten teilweise Ihre Daten automatisiert mit dem Ziel, bestimmte persoénliche Aspekte zu
bewerten (Profiling), z.B. Auswertung zur zielgerichteten Kundenansprache, bedarfsgerechten
Werbung einschlieBlich Markt- und Meinungsforschung sowie zum Scoring bzw. Rating. In die
Auswertung kdnnen beispielsweise Daten zum Zahlungsverhalten (z. B. Kontoumsétze, Salden) sowie
Kriterien wie Branchenzugehorigkeit und Erfahrungen aus der bisherigen Geschéaftsbeziehung
einflieBen.

16. Kategorien personenbezogener Daten

Folgende Kategorien personenbezogener Daten verarbeiten wir beispielsweise:
Personenstammdaten, Vertragsstammdaten, Vertragsdurchfihrungs- und Beendigungsdaten,



Auftragsdaten, Daten zur Erfillung rechtlicher Verpflichtungen, Bonitatsdaten, Scoring-/Ratingdaten,
Werbe- und Vertriebsdaten, Daten Uber |hre Nutzung von unseren angebotenen Telemedien (z.B.
Zeitpunkt des Aufrufs unserer Webseiten, Apps oder Newsletter, angeklickte Seiten von uns bzw.
Eintrage) sowie andere mit den genannten Kategorien vergleichbare Daten.

17. Datenquellen

Daten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung von lhnen erhalten haben, verarbeiten wir
ebenso wie von sonstigen Dritten zuldssigerweise an uns (ibermittelte Daten. Zum anderen erheben
wir Daten aus oOffentlich zuganglichen Quellen (z. B. Branchen- und Schuldnerverzeichnisse,
Handelsregister, Presse).

Information Gber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)
Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Abs. 1e DS-
GVO (Datenverarbeitung im oOffentlichen Interesse) und Artikel 6 Absatz 1f DS-GVO
(Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwéagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen;
dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmung gestiitztes Profiling. Legen Sie Widerspruch ein, werden
wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kbnnen zwingende
schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen dient.

Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke der Direktwerbung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das
Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten
zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der
Direktwerbung, so werden wir |hre personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke
verarbeiten. Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte moglichst gerichtet werden an:

Union Special GmbH
Raiffeisenstralle 3

71696 Moglingen

Telefon: 07141 / 247-0
Telefax: 07141 / 247-100
E-Mail: Sales@UnionSpecial.de
www.unionspecial.de
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